[5

* k K Kk
INSTITUTO NACIONAL DE
22 ESTADISTICA
I N E GOBIERNO DE LA INE
REPUBLICA DE HONDURAS

HONDURAS

Tegucigalpa M.D.C. Honduras C.A.
Julio 2015




7|

PRESENTACION

El Instituto Nacional de Estadistica (INE) se complace en presentar las estadisticas mas sobresalien-
tes sobre el comportamiento de la telefonia del pais, con el propdsito de dar a conocer la evolucion
de este servicio publico en los Ultimos cinco anos.

La telefonia es el servicio que en el mundo presenta el mayor crecimiento y desarrollo de la época
actual, permitiendo reducir las distancias entre las personas y favoreciendo la comunicacion vy la re-
alizacion de cualquier actividad humana.

Ante este desarrollo tecnoldgico mundial, Honduras no se ha quedado atras, y sus telecomunica-
ciones se han convertido en elementos importantes que favorecen la intercomunicacion personal,
social, comercial, de inversion y de cualquier otra indole. A pesar del avance que ha alcanzado el
pais en este campo, existen todavia comunidades que no estan gozando de este servicio, lo cual,
constituye un reto para el Gobierno y para empresa privada incorporarlas a la evolucion de la tele-
fonia de estos tiempos.

Las estadisticas que se presentan hacen referencia al numero de lineas fijas y moviles, al trafico
telefénico y a la facturacion anual del servicio.

La informacion que da origen a esta publicacion, es puesta a disposicion del usuario gracias a la co-
laboracion brindada por la Empresa Hondurefia de Telecomunicaciones (HONDUTEL) y de la Comis-
ion Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL).

Ingeniero Ramon Espinoza
Ministro de Ciencia y Tecnologia
Director Ejecutivo del Instituto Nacional de Estadistica
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1. Introduccion

El servicio de telefonia tanto fija como movil, se ha convertido en una herramienta importante
en el campo de las comunicaciones, que permite al ser humano realizar sus actividades con
mayor facilidad y oportunidad.

Honduras, se ha incorporado con éxito a la actividad, logrando mejorar en un corto tiempo
las comunicaciones en gran parte de las comunidades distribuidas en el territorio nacional. El
avance es producto del esfuerzo realizado por el Gobierno de la Republica y el de la empresa
privada, llevando sus inversiones de telefonia a lo largo del pais dando cobertura a la mayoria
de las comunidades de los departamentos y municipios del pais.

1. Breve Analisis

2.1 Numero de lineas en operacion

La telefonia nacional ha mostrado un comportamiento de desaceleracion a partir del 2011,
en el afo 2010 se registraron 10.2 millones de lineas en operacion, ano en el que se ob-
serva el mayor crecimiento en el total de lineas, aumento producido en su mayoria por el
crecimiento de las lineas moviles.

Los datos de los ultimos 5 afios indican que el 93% de las lineas telefénicas del pais per-
tenecen al sistema celular, tanto bajo la modalidad pre-pago (tarjeta) como post-pago
(crédito), mientras que las lineas fijas representan el 7% del total de lineas y dicha partici-
pacion de cada categoria en el total de lineas en operacion se mantuvo constante hasta el
ano 2013, en el aflo 2014 las lineas fijas presentan una caida de 1.5% en comparacion con
el ano anterior y la telefonia moévil solo se reduce en 0.5% permitiendo que éstas ultimas
representen el 94% de las lineas telefénicas totales del pais.

Cuadro No. 1
Numero de lineas fijas y méviles en operacion
2010-2014
Tipo de Anos Variacion Porcentual
Servicio 2010 2011 2012/p 2013 2014/p 2010/11 2011/12 2012/13 2013/14
Total 10176,079 8610970  8468,481  8391,351  8267,394  -154 1.7 0.9 15
Fijo 671,008 612,741 611,128 624,116 542,302 8.7 -03 0.3 -13.1
Movil 1/ 9505071  7998,229  7857,353  7767,235 7725235  -15.9 -1.8 -1.8 05 T

Fuente: Elaborando por el INE, con la informaciéon proveniente de la Empresa Hondurefia de Telecomunicaciones
(HONDUTEL) y la Comisién Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL).
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El movimiento de las lineas telefénicas en operacion marca una tendencia decreciente, el
numero de lineas tanto fijas como moviles ha disminuido segun los registros de HONDU-
TEL y CONATEL respectivamente, a partir del afio 2011 las lineas registradas mostraban
un menor nuimero en comparacion con el afio anterior (2010) cayendo a tasas negativas
de crecimiento de 15% para lineas moviles y 8% para lineas fijas.

Grafico No. 1
Numero de lineas telefonicas en operacion, segun tipo
de servicio. Afo 2010-2014
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Fuente: Elaborando por el INE, con la informacion proveniente de la Empresa Hondurefa de Tlecomunicaciones (HONDUTEL) y la
Comision Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL).

1/ Incluye moévil empresa gubernamental y mévil empresa privada.

2/ El niumero de lineas de la telefonia por Sub-operadores se empeso a reportar a partir del afio 2006.

2.2 Numero de lineas fijas de Hondutel, seguin departamento

El mayor numero de lineas telefonicas fijas de Hondutel se encuentra concentrado en el
departamento de Francisco Morazan (44.5%), sin embargo, en ella se reportan 18,228
lineas menos que en el 2013; le sigue en magnitud el departamento de Cortés (18.7%) que
también tuvo una disminucion y fue de 11,389 lineas. El departamento de Lempira y Gra-
cias a Dios representan los departamentos con el nimero mas bajo de lineas en operacion
las cuales constituyen 0.6% y 0.1% respectivamente del total de lineas del afo 2014,
siendo Gracias a Dios el Unico departamento con un aumento de lineas para el 2014 (57).

Cuadro No. 2
Numero de lineas teléfonicas fijas en servicio (HONDUTEL) por departamento

. L. Lineas telefénicas
Tipo de Servicio

2012 2013 2014
Choluteca 18,079 15,272 14,018
Comayagua 26,004 21,850 19,597
El Paraiso 11,842 10,114 9,080
Francisco Morazan 207,812 194,645 176,417

Intibuca 5,390 4,492 4,158
La Paz 6,537 5,821 5,424

uente: Elaborando por el INE, con la informacién proveniente de la Empresa Hondurefia de Telecomunicaciones (HONDUTEL),
1/

rencia de planificacién Control de Calidad.
modalidad de teléfono con lineas prepagop se implementd a partir del mes de junio 2006.
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. . . Lineas telefénicas
Tipo de Servicio

2012 2013 2014

Olancho 17,862 15,201 13,430
Valle 8,618 7,629 6,756
Cortés 99,238 85,469 74,080
Copan 14,017 12,723 11,771
Lempira 2,832 2,437 2,258
Ocotepeque 4,663 4,056 3,719
Santa Béarbara 7,428 5,864 5,014
Yoro 23,849 20,204 17,649
Atlantida 27,022 22,498 19,032
Colon 10,800 8,750 7,635
Gracias a Dios 529 378 435
Islas de la Bahia 6,160 5,298 4,248
Total Nacional 500,694 444,720

Fuente: Elaborando por el INE, con la informacién proveniente de la Empresa Hondurefia de Telecomunicaciones (HONDUTEL),
Gerencia de planificacion Control de Calidad.
1/ La modalidad de teléfono con lineas prepagop se implementé a partir del mes de junio 2006.

lll. Teledensidad

La teledensidad en el pais ha tenido considerables reducciones en los Ultimos afios. El caso
de mayor auge se dio durante el ano 2010, en el cual el pais reportd una teledensidad total
de 126.4 lineas por cada cien habitantes, incremento provocado especialmente por el crec-
imiento de la telefonia celular, con lo cual se produce mayor disponibilidad de lineas para los
usuarios del servicio. No obstante los afios siguientes el nimero de lineas telefonicas por cada
cien habitantes se ha venido reduciendo alcanzando 94.7 lineas para el afio 2014.

De manera desglosada por tipo de servicio telefénico, el comportamiento de la teledensidad
en los ultimos cinco anos se expresa de la siguiente manera:

3.1 Teledensidad en telefonia fija

Durante el afio 2010, el pais reportd una teledensidad de 6.3 lineas fijas por cada 100 ha-
bitantes, para el 2014 la teledensidad en telefonia fija se redujo en un 26% alcanzando una
teledensidad de 4.6 lineas fijas por cada 100 habitantes para ese afio.

Cuadro No. 3
Teledensidad de la telefonia fija, segun ano

2010 2011 2012 2013 2014/p

Lineas telefénicas fijas 502,947 500,338 494,205 442,769 393,656
Numero de habitantes /100 80,460 82,153 83,851 85,551 87,251
Teledensidad 1/ 6.3 6.1 59 5.2 4.6

Fuente: Elaborando por el INE, con la informacion proveniente de la Empresa Hondurefia de Telecomunicaciones (HONDUT
1/ Numero de lineas por cada 100 habitantes.
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3.2 Teledensidad en telefonia movil

La teledensidad de la telefonia movil es de mayor proporcion y muestra mayores avances.
Se han registrados rapidos cambios en la cobertura de la teledensidad en telefonia movil
pasando de 30.4 lineas por cada cien habitantes, en el afio 2006, a 118.1 lineas en el 2010,
ano en el que se registro el mayor numero en la teledensidad de lineas moviles. Sin embar-
go durante los ultimos afios este numero se ha reducido un 24% llegando a 90.3 lineas por
cada cien habitantes en el 2014.

Cuadro No. 4
Teledensidad de la telefonia movil

2010 2011 2012 2013 2014/p

Lineas telefénicas moviles 9505,071 7998,229 7857,353 7767,235 7725,092
Numero de habitantes /100 80,460 82,153 83,851 85,5651 87,251
Teledensidad 1/ 118.1 97.4 93.7 90.8 90.3

Fuente: Elaborando por el INE, con la informacion proveniente de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones (CONATEL)
1/ NUmero de lineas por cada 100 habitantes.
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CONCEPTOS Y DEFINICIONES

Servicio de Telecomunicaciones:

Es el servicio mediante el cual se realiza la emision, transmision o recepcion de senales, escritura,
imagenes, signos, sonidos, datos o informacion de cualquier naturaleza, por hilo, radio u otros siste-
mas opticos o electromagnéticos.

Usuario:
Persona natural o juridica que utiliza normalmente algun servicio de un Prestador de Servicios, tenga
0 NO suscrito un contrato por la prestacion de ese servicio.

Prestador de Servicios o “Prestador de Servicios Finales Basicos de Telecomunicaciones”:
Toda persona natural o juridica que es responsable de la prestacion de los servicios finales basicos,
tales como: Servicio de Telefonia, Servicio de Teléfonos Publicos, Servicio de Telefonia Movil Celular,
Servicio de Comunicaciones Personales (PCS), Servicio Multiportador, asi como cualquier otro que
CONATEL clasifigue como tal, mediante Resolucion.

Servicio de Telefonia Mévil:
Se refiere al Servicio de Telefonia Movil Celular y/o al Servicio de Comunicaciones Personales (PCS).

Prepago:

Modalidad de pago por la prestacion de un servicio consistente en el pago anticipado de consumo
y materializado en una tarjeta, recarga a través de medios virtuales u otros que el Prestador de Ser-
vicios defina.

Teledensidad:
Se utiliza para referirse al numero de lineas telefonicas principales por cada cien (100) habitantes.



