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Presentacion

El Instituto Nacional de Estadistica (INE) presenta los indicadores sobre el acceso a las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC). Los resultados se basan en la
Encuesta Permanente de Hogares de Propésitos Mdultiples (EPHPM) de junio 2024,
realizada a nivel nacional e incorporando tanto zonas urbanas como rurales.

El objetivo principal de este documento es ofrecer datos actualizados sobre el acceso a las
TIC en los hogares hondurefios. Estas tecnologias han revolucionado la forma en que las
personas se comunican, acceden a la informacion, estudian, trabajan y participan en la vida
diaria. Por ello, es fundamental comprender el grado de acceso que tienen los hogares y la
poblacion en general a estos recursos.

Eugenio Sosa
Director Ejecutivo

Instituto Nacional de Estadistica
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Metodologia

La presente investigacién adopta un enfoque cuantitativo, centrado en el andlisis y la
presentacién de datos numéricos. Se clasifica como un estudio correlacional, dado que se
llevan a cabo andlisis inferenciales para examinar las relaciones y efectos entre las
variables de interés.

Para realizar este andlisis, se han utilizado los datos de la Encuesta de Hogares (EPHPM)
correspondientes a junio de 2024. Es importante destacar que la EPHPM aplica una
metodologia uniforme de recoleccion de datos en cada una de las encuestas.

Las unidades de analisis de la EPHPM son los hogares, y el marco muestral esta constituido
por las 2,104,750 viviendas registradas en el pre-censo de 2011, segun el Censo Nacional
de Poblacion y Vivienda de 2013. Para la LXXXI EPHPM de junio de 2024, se selecciono
una muestra de 12,380 viviendas, la cual es representativa y permite realizar estimaciones
a nivel nacional, abarcando tanto areas urbanas como rurales.

El muestreo utilizado es probabilistico, estratificado y bietapico. En la primera etapa, se
seleccionan las Unidades Primarias de Muestreo (UPM), mientras que las Unidades
Secundarias de Muestreo (USM), que consisten en grupos compactos, son seleccionadas
en la segunda etapa. Ambas unidades de muestreo se eligen mediante un método de
muestreo sistematico con arranque aleatorio, tal como se describe en el proceso
metodoldgico de la EPHPM (INE).

Objetivo

El objetivo de esta investigacion es describir y analizar el acceso de los hogares hondurefios
a las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC). A través de este andlisis, se
busca identificar las principales caracteristicas y patrones de uso, asi como las brechas
existentes en el acceso a estas tecnologias entre diferentes sectores de la poblacion.
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Definicidn de términos

El marco conceptual que se utiliza en el documento corresponde al definido por el Instituto
Nacional de Estadistica (INE), en el proceso metodolégico de la EPHPM.

Telefonia fija: una linea telefénica conectada a la central telefonica de la red telefonica
publica o privada.

Telefonia maévil: aquella que utiliza un teléfono celular, la disponibilidad en casa significa
que puede ser utilizado por miembros del hogar y no se limita a la utilizacién en casa.

Aparato de radio: Un aparato de radio es un dispositivo que recibe sefiales de radiodifusiéon
utilizando frecuencias comunes como AM, FM, onda corta y onda larga.

Television: un aparato que recibe sefiales de television utilizando medios comunes de
acceso, por ejemplo, por aire, cable o satélite.

Computadora: Es un dispositivo electrénico compuesto basicamente de procesador,
memoria y dispositivos de entrada/salida, y permite procesar informacién. (computadoras
de escritorio o portatiles).



INE

won | Estadisticas Conectividad en Honduras

Analisis de los datos

Equipamiento del hogar

El acceso de los hogares a las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) ha
estado en constante cambio, en la Ultima década, el acceso a algunos dispositivos como el
teléfono celular y el televisor ha ido en aumento. Lo contrario sucede con la radio y el
teléfono fijo que han ido en decrecimiento. Estos dispositivos representan tecnologias mas
antiguas en comparacion con alternativas mas modernas, como la radio por Internet y los
teléfonos moviles. Las personas tienden a adoptar tecnologias mas avanzadas y
convenientes a medida que se vuelven ampliamente disponibles.

Para el afio 2024, los resultados de la Encuesta de Hogares indican que de los 2,624,033
hogares 9 de cada 10 tienen acceso a algun tipo de equipo vinculado a las tecnologias de
la informacion y la comunicacién (TIC).

Grafico 1. Equipamiento de los hogares, 2024
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Fuente: INE, Encuesta Permanente de Hogares (EPHPM), junio 2024.

Alrededor de 2,317,378 hogares tienen acceso a teléfono celular (88.3%) y 1,956,996 a
televisor (74.6%), son los dispositivos mas frecuentes en los hogares. Con respecto a la
disponibilidad de radio, radiograbadora o equipo de sonido, 36 de cada 100 hogares
reportaron tener estos dispositivos.

Al analizar el acceso a computadoras, solo el 16.1% cuenta con este dispositivo electronico.
Cabe sefialar que, de los 422,088 hogares que tienen acceso el 87.0% corresponde al area
urbana y solo un 13.0% al area rural.



INE

won | Estadisticas Conectividad en Honduras

En particular el uso y la tenencia de teléfonos fijos en los hogares ha decrecido, para el
2024 solo 141,673 hogares reportaron que poseen teléfono lo que se traduce en 5.4% de
los hogares.

Acceso a internet

En junio de 2024, se estim6 una poblacién de 4.9 millones con acceso a internet, que
representa el 54.8% de la poblacion de cinco afios y mas, donde el 86.9% manifest6 usarlo
al menos una vez al dia.

Grafico 2. Frecuencia de uso del internet, 2024
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Fuente: INE, Encuesta Permanente de Hogares (EPHPM), junio 2024.

Los datos del gréafico 3 reflejan una marcada brecha en el uso de Internet entre zonas
urbanas y rurales. Mientras que el 70.4% de los habitantes urbanos usa Internet
diariamente, solo el 29.6% de los rurales tiene esta frecuencia. Ademas, las areas rurales
muestran mayor proporcion de uso ocasional: un 65.6% lo hace al menos una vez al mes,
pero no semanalmente, y un 62.5% menos de una vez al mes. Esto evidencia desafios de
acceso y conectividad mas pronunciados en zonas rurales.
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Grafico 3. Poblacion con acceso a internet en el area urbana y rural, segun frecuencia de uso
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Fuente: INE, Encuesta Permanente de Hogares (EPHPM), junio 2024.

Acceso por grupo de edad

El grupo de edad que concentra el porcentaje mas alto de acceso a internet, es el de 15 a
29 afos con una participacion de 35.0%. El segundo grupo de edad donde el acceso a
internet estd mas generalizado, es el de 30 a 44 afos, con 24.7%. En tercer lugar, se
encuentran la poblacion de 45 a 59 afos, quienes registraron 17.0%. Por su parte, el grupo
de edad que menos usa internet es el de 60 afios y mas, registraron un 11.2%

Gréfico 4. Distribucion de la poblacion con acceso a internet por grupos de edad, 2024

35.0%
24.7%
17.0%
12.1% I 11.2%
Menores de 15 De 15a 29 De30a44 De 45 a 59 De 60 o mas

Fuente: INE, Encuesta Permanente de Hogares (EPHPM), junio 2024.
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Acceso a internet segun tipo de dispositivo

Segun las estimaciones de la EPHPM en junio de 2024 el 93.3% de los usuarios de internet
se conectaron a través de un celular inteligente (Smartphone); aquellos que lo hicieron por
medio de una computadora portétil fueron un 2.4%; a través de una computadora de
escritorio 2.6% y un 1.1% se conectaron desde una Tablet.

Gréfico 5. Acceso a internet segun tipo de dispositivo, 2024

Celular / Smartphone 93.3%
Computadora de escritorio 2.6%
Laptop (Computadora Portatil) 2.4%
Otro 1.7%

Fuente: INE, Encuesta Permanente de Hogares (EPHPM), junio 2024.

Acceso a internet segun tipo de conexion

De los 4.9 millones de usuarios que se conectan a Internet, 1.8M se conectan a través de
datos moéviles, es decir, el 36.7%. El 29.7% lo hace con cable de red (modem por cable o
banda ancha) y un 31.8% utiliza conexion inaldmbrica (Wi-Fi).

Gréfico 6. Acceso a internet segun tipo de conexion, 2024

36.7%

31.8%
29.7%

1.8%
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Fuente: INE, Encuesta Permanente de Hogares (EPHPM), junio 2024
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Sitio en el cual las personas tuvieron acceso a internet

Grafico 3. Poblacion de 5 afios y mas con acceso a internet segun sitio de uso, 2024

Otros 2.2% g
Centro educativo 3.8%
Casa de un familiar / amigo 5.4%
Trabajo 11.5%
Celular 89.4%
En Casa 95.8%

Fuente: INE, Encuesta Permanente de Hogares (EPHPM), junio 2024.

Analizando el sitio en el cual los usuarios de internet se conectan, en el 95.8% lo hacen
desde su casa, un 89.4% se conecta desde el celular, un 11.5% desde el trabajo y el 5.4%
en la casa de un familiar o amigo, el 3.8% desde un Centro educativo.

Razones por la cuales se utiliza el internet

Gréfico 4. Poblacion de 5 afios y mas con acceso a internet, por razén de uso, 2024
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Fuente: INE, Encuesta Permanente de Hogares (EPHPM), junio 2024.

Entre las principales razones por la cuales las personas utilizaron el internet estan: para
comunicarse, el 89.0% lo hizo para comunicarse a través de llamadas nacionales e
internacionales, comunicacion por correo electronico, chat o redes sociales. Por
entretenimiento, el 57.8% se conectd por entretenimiento personal (uso o descarga de
videojuegos, peliculas, musica o programas informaticos etc.) y un 22.8% lo utiliz6 para
busqueda de Informacidn (noticias o navegacion por la web en general).
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Personas con acceso a internet en el hogar segun quintiles de ingresos

De acuerdo con la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL), este
indicador mide qué parte de la poblacién que vive en los hogares no dispone de internet.
Tener acceso a este servicio desde el hogar permite mejorar la calidad de vida de las

personas.
Grafico 5. Personas de 5 afios y mas con acceso a internet en el hogar seguin quintiles de
ingresos
Quintil 5 75.6%
Quintil 4 63.5% 36.5%
Quintil 3 55.2% 44.8%
Quintil 2 45.8% 54.2%
Quintil 1 37.2% 62.8%

Con acceso M Sin acceso

Fuente: INE, Encuesta Permanente de Hogares (EPHPM), junio 2024.

Se observa que las personas en los quintiles de ingresos mas altos tienen un mayor acceso
a Internet en sus hogares (75.6%), mientras que aquellos en los quintiles de ingresos mas
bajos (quintil 1 solo el 37.2% tiene acceso) pueden tener una disponibilidad mas limitada
de esta tecnologia crucial. Esta disparidad en el acceso a Internet tiene un impacto
significativo en la participacion de las personas para aprovechar las oportunidades digitales.

Brecha digital

La brecha digital entre las areas urbanas y rurales refleja la desigualdad en el
acceso a la conectividad y las TIC. Mientras que, en los entornos urbanos, la
infraestructura de banda ancha y la conectividad son mas accesibles, en las areas
rurales, esta disponibilidad es limitada o incluso inexistente.
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Brecha segun area de residencia

Grafico 6. Hogares con acceso a dispositivos, segun area de residencia
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Fuente: INE, Encuesta Permanente de Hogares (EPHPM), junio 2024.

Como se observa en el grafico 10, en el entorno urbano se encuentra una mayor
disponibilidad de recursos tecnolégicos. El dispositivo de acceso mas comun es el
teléfono celular, en el &rea urbana el 90.7% de las personas de 5 afios y mas tienen
acceso, mientras que en el area rural es un 84.9%. En el contexto rural, los
dispositivos con menos disponibilidad es la computadora (5.0%) y el teléfono fijo
(1.6%).

Grafico 7. Poblacion de 5 afios y mas con acceso a internet, segun zona de residencia

65.3%

41'3%

Mas de 2 millones
de personas de 5
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Urbano Rural internet.

Fuente: INE, Encuesta Permanente de Hogares (EPHPM), junio 2024.
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La diferencia en cuanto al acceso a internet entre la zona urbana y rural es
significativa, de manera que en el contexto urbano el acceso es de 65.3%, en la
rural apenas un 41.3%.

La desigualdad en el acceso a internet y la disponibilidad de TIC entre el &rea urbana
y rural persiste a través de los afios en el contexto hondurefio. Mientras que las
ciudades cuentan con una amplia gama de servicios digitales, las zonas rurales a
menudo enfrentan limitaciones significativas en términos de conectividad y recursos
tecnoldgicos. Esta brecha digital les impide participar plenamente en la sociedad
digital.

Brecha segun ingresos

En Honduras, la brecha en el acceso a internet segun quintiles de ingresos es
significativa, generalmente los quintines mas altos tienen un acceso mas amplio y
de mayor calidad a Internet, mientras que aquellos en los quintiles de ingresos mas
bajos pueden enfrentar dificultades para conectarse en linea debido a limitaciones
financieras.

Grafico 8. Personas con y sin acceso a internet, segun quintil de ingresos
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Fuente: INE, Encuesta Permanente de Hogares (EPHPM), junio 2024.

En el quintil 1 y 2 m&s de 2.1 millones de personas no tienen acceso a internet, esto
representa una proporcion significativa de la poblacién en este grupo socioeconémico. Los
datos indican que las personas en las condiciones econdémicas mas desfavorables tienen

13
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un acceso limitado o nulo a Internet. Esto tiene implicaciones en términos de oportunidades

educativas, acceso a informacion relevante, biusqueda de empleo y participacion en la
economia digital entre otros.

Brecha segun género

Los datos desagregados por género indican que las mujeres tienen mas acceso a internet
con 54.5% y los hombres 45.5% respectivamente.

Grafico 9. Personas de 5 afios y mas con acceso a internet, segln sexo

@
dh

= Hombre Mujer
Fuente: INE, Encuesta Permanente de Hogares (EPHPM), junio 2024.

Brecha segun nivel educativo

Las personas de 5 afios y mas con menos nivel educativo tienen menos acceso a Internet.

Grafico 10. Personas de 5 afios y mas con acceso a internet segun nivel educativo
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Fuente: INE, Encuesta Permanente de Hogares (EPHPM), junio 2024.
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El 90.0% de las personas que tienen un nivel educativo superior tienen acceso a internet,
en el nivel de media el porcentaje es de 80.9% mientras que para las personas sin nivel
educativo se reduce a 18.7%.

La disparidad de acceso a internet segun nivel educativo, puede ser por limitaciones
econdmicas, las personas con menor nivel educativo enfrentan desafios financieros que
dificultan la adquisicion de dispositivos o contratar el servicio de internet. Otra razén es la
falta de alfabetizacion digital, los conocimientos sobre como utilizar la tecnologia o servicios
en linea entre otros.
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